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PRIJEDEME ZA VAMI - NAVRHNEME PROCESY - DODAME SOFTWARE | HARDWARE

Cela firma
pod kontrolou.
Z PC i z mobilu.

Prijedeme za vami, zjistime, jak vaSe firma doopravdy
funguje, a postavime k tomu systém. Obchod, finance,
sklad i servis budete mit na jednom misté — v pocitaCii v
mobilu. Systémy a data provozujeme na naSich serverech
v Evropské unii a vase obchodni data z(stavaji vase.
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JAK PRACUJEME

Nejsme dodavatel, ktery preda a odejde

Spojujeme konzultacni pfistup s vlastnim vyvojem: pfijedeme za vami, navrhneme
procesy a rovnou k nim dodame vlastni software i hardware — a vyladime i to, co

uz ve firmé bézi.

Kazdy projekt za¢iname analyzou vasich skute¢nych potieb a zlstavame u vas.
Systém rozvijime podle toho, jak roste vase firma, a kdyz néco potrebujete, resite

to s konkrétnim ¢lovékem.

01

Analyza procesli

Zmapujeme, co opravdu zabira ¢as a kde vznikaji
chyby. Bez Sablon — vychazime z vaseho
provozu, pfimo u vas.

www.brandforce.sk - info@brandforce.sk

Reseni na miru
Poskladame moduly a zafizeni, které sednou

vasim lidem a rolim — desktop, web, mobil,
samoobsluzny i ru¢ni terminal.

03

Dlouhodoby rozvoj

Systém provozujeme, aktualizujeme a dal
rozvijime. Podpora se SLA, mésicni rozvoj a jasné,
férové podminky — bez skrytych poplatkd.
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CO TiM ZiSKATE

System je prostredek. Jde o to, co se ve firme skuteche zmeni

Nekupujete si software. Kupujete si rychlejsi vyfizeni zadkaznika, méné administrativy a Cisla, podle kterych se da rozhodovat. Tyto Ctyfi véci nasi

klienti pociti jako prvni.

01

Rychlejsi a kvalitnéjsi
zakaznicky servis

Vas ¢lovék ma historii zakaznika,
doklady, stav zakazky i oteviené
pozadavky na jedné obrazovce —
nehleda v e-mailech a neceka na
kolegu, ktery ,to ma u sebe”.
Odpovéd zakaznikovi trva minuty
misto dng.

www.brandforce.sk - info@brandforce.sk

02

LepsSi komunikace se
zakazniky
Kazdy hovor, e-mail, nabidka i

reklamace je ulozena u zakaznika.

Kdokoli z tymu da stejnou a
spravnou odpovéd a nic se
neztrati — ani pfes dovolené a
fluktuaci.

03

VysSi efektivita, vyssi zisk
Opakovana prace — prepisovani
doklad(, skladani nabidek,

fakturace, upominky — bézi sama.

USetfeny Cas jde do obchodu a u
kazdé zakazky vidite, kolik na ni
opravdu zUstalo.

04

Rozhodujete podle cCisel
Misto péti excell jedna Cisla,
kterym se da vérit. Obrat, marze,
pohledavky, stav skladu a
vysledky zakazek aktualné k
dnesku — vidite, kde se vydélava
a kde se ztraci.
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PILiR 01- PODNIKOVY INFORMACNIi SYSTEM (ERP)

Obchod, sklad i faktury na jednom misté

Obchod, finance, sklad, servis i provoz na jednom misté a se stejnymi Cisly.
Poskladame presné to, co vase firma potfebuje — nic navic, nic, co nevyuzijete —
a doplnime, az firma poroste. Konec prepisovani mezi programy a dohadovani,
ktery vykaz plati. Ugetnictvi zOstava u vasi ucetni — systém ji pfipravi podklady.

@ Rizeni firmy a proces{

Obchod, sklad, objednavky a provoz v jednom systému na miru.

m Automatizace opakovanych procest
Schvalovani, notifikace, doklady a prfenosy dat bézi samy.

B Automaticka fakturace
Faktury vznikaji z objednavek a smluv — bez prepisovani.

m Sprava pohledavek
Automatické upominky a prehled, kdo vam kolik dluzi.

m Rizeni projektli a zakazek
Ukoly, terminy, naklady a ziskovost kazdé zakazky.

www.brandforce.sk - info@brandforce.sk

Planovani, rozpocty a cashflow
Rozpocty, plan versus skutec¢nost a vyhled cashflow.

Bl a manazersky reporting
Pfehledy trzeb, marzi a skladu ze skute¢nych tdaja.

Sprava dokument(i (DMS)
Verze, schvalovani, pfistupova prava a fulltext.

Facility management
Budovy, majetek, revize a udrzba s planem a historii.
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Rizeni firmy a procesti
PROBLEM

Firma roste, ale procesy se fidi v tabulkach,
e-mailech a v hlavach lidi. Velké krabicové
systémy by vas zase nutily ménit zavedené

postupy.

NASE RESENI

Systém prizplsobeny tomu, jak vase firma
doopravdy funguje: propoji obchod, sklad,
objednavky a provoz, automatizuje opakovanou

praci a stav firmy uvidite kdykoli. Doklady
zUstavaiji u vasi ucetni.

o systém, ktery sedi na vase postupy
° vSichni pracuji se stejnymi udaji

° stav firmy kdykoli po ruce

www.brandforce.sk - info@brandforce.sk
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PILiR 01- PODNIKOVY INFORMACNI SYSTEM (ERP) - V PRAXI

Co to ve firme skutecn

o

e resi

Automatizace a fakturace

PROBLEM

Vasi lidé travi hodiny prepisovanim udaju,
posilanim stejnych e-maild a rué¢nim
schvalovanim. Fakturace je zdlouhava a néco se
vzdy zapomene vyfakturovat.

NASE RESENI

Rutinu pfeneseme na systém — schvalovani,
upozornéni, doklady i pfenosy dat bézi samy.
Faktury vznikaji pfimo z objednavek, zakazek a

smluyv; splatnost hlida sprava pohledavek s
automatickymi upominkami.

@ méné rutni prace a chyb z lidského faktoru
@® nic nezlstane nevyfakturované

@ rychleji penize na uctu

Reporting a planovani
PROBLEM

Management rozhoduje podle pocitu a mésicnich
Exceld. Data ve firmé existuji, ale nikdo je neda
dohromady do jednoho obrazu, kterému se da
VErit.

NASE RESENI

Piehledy trzeb, marzi, prodeje a skladu ze
skute¢nych Gdaji — a nad nimi rozpocty, plan
versus skute¢nost a vyhled cashflow. Vidite, kde

se vydélava, kde se ztraci a co je potreba fesit
jesté dnes.

° rozhodnuti podle skute¢nych cCisel
@ iednotna Eisla napfic firmou

° vyhled cashflow bez prfekvapeni
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PILIR 02 - LOGISTIKA, SKLADY A CELNi PROCESY

Zbozi od prijmu az po celni sklad

Od pfijmu zboZi pres pozice, Sarze a expedici az po zbozi pod celnim dohledem.
Fyzicky tok zbozi propojujeme s daty pres ¢arové kédy, QR a RFID — sken
znamena okamzity zaznam, bez papiru. Skladnici pracuji s odolnymi ru¢nimi
terminaly prfimo na misté, online i offline.

m Rizeni sklad (WMS) m Celni procesy a celni sklady
Pozice, vychystavani, mobilni terminaly, Sarze a expedice. Evidence celniho skladu a podklady pro celni fizeni.
m Rizeni objednavek (OMS) B Samoobsluzné kiosky pro logistiku
Objednavky ze vSech kanall v jednom toku. Registrace fidicl 24/7 — bez vratného a papird.

B Sprava produktovych dat (PIM)
Popisy, parametry a preklady na jednom misté.

www.brandforce.sk - info@brandforce.sk 6/17



PILIR 02 - LOGISTIKA, SKLADY A CELNi PROCESY - V PRAXI

a4

Co to ve firme skutecne resi

Rizeni sklad@ (WMS)

PROBLEM

Jednoducha evidence uz nestaci — kde stoji
paleta, kterou Sarzi vyskladnit, kdo co vychystal a
jak dlouho to trvalo. Bez systému se to resi v
hlavé, v sesité nebo v Excelu.

NASE RESENI

WMS pfizplsobeny vasdemu skladu — pozice,
¢aroveé kody, QR nebo RFID, mobilni terminaly pro

skladniky, Sarze a expirace, napojeni na dopravce.

Inventury za chodu, bez zastaveni provozu.

@ piesné zasoby, méné inventurnich rozdilli
° rychlejsi vychystavani a expedice
@ méné chybnych zasilek

www.brandforce.sk - info@brandforce.sk

Celni procesy a celni sklady

PROBLEM

Celni agenda je slozita, pfisné kontrolovana a
vede se oddélené od skladu a obchodu. Chyba v
evidenci celniho skladu stoji Cas, pokuty i nervy.

NASE RESENi

Evidence celniho skladu podle pozadavk(l celniho

Uradu, propojena s béznym skladem a obchodem.

Podklady pro celni fizeni vznikaji ze skute¢nych
pohybl zbozi — s Uplnou historii a
dohledatelnosti.

@ -ecvidence v souladu s celnimi pfedpisy
@ Zédné dvoji zadavani dat

@ nizsiriziko pokut a zdrzeni

Rizeni objednavek (OMS)

PROBLEM

Objednavky prichazeji z e-shopu, B2B portalu, od
obchodnikd i z marketplace platforem — kazdy
kanal ma vlastni format a stav. Rucni slucovani je
pomalé a nachylné k chybam.

NASE RESENI
Jedno misto, které objednavky ze vSech kanald
pfijme, zkontroluje, zarezervuje zbozi a posle dal

do skladu, fakturace a dopravy — v¢etné storen,
reklamaci a vratek.

@ ijednotny prehled o objednavkach
@ rychlejsi zpracovani a expedice

@ méné chyb pfi pfenosu dat
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PILiR 03 - B2B PLATFORMY A ZAKAZNICKE PORTALY

Samoobsluha pro partnery a zakazniky

Vasi zakaznici a partnefi si vyridi objednavky, doklady i pozadavky sami — online,
24/7, za své ceny a podminky. Obchodni oddéleni prestane byt telefonni
ustfednou, zakaznik dostane odpovéd hned a kazdy hovor, nabidka i reklamace je
uloZzena u zakaznika, kde ji najde cely tym.

m B2B portal mH CRM

Partnefi objednavaji sami 24/7 — za své ceny. Kontakty, rozjednané obchody a historie komunikace pro cely tym.
Bl E-commerce feSeni a integrace m Helpdesk a zakaznicka podpora

E-shop propojeny s ERP — ceny, zasoby a objednavky vzdy v souladu. Tikety, SLA a reklamace — zadny ztraceny pozadavek.

www.brandforce.sk - info@brandforce.sk 8/17



PILiR 03 - B2B PLATFORMY A ZAKAZNICKE PORTALY - V PRAXI

a4

Co to ve firme skutecne resi

B2B portal

PROBLEM

Obchodni oddéleni travi vétsinu Casu
potvrzovanim objednavek, posilanim cenikl a
otazkami typu ,mate to skladem?". Zakaznici by si
to zjistili sami — kdyby méli kde.

NASE RESENI

Portal, kde obchodni partnefri vidi své ceny,
dostupnost, dokumenty a objednavky. Napojeny
na ERP a sklad, takze pracuje vzdy s aktualnimi

daty — v€etné historie a opakovanych
objednavek.

o partnefi objednavaji sami 24/7
° méné rucni prace obchodu

@ méné chybnych objednavek

www.brandforce.sk - info@brandforce.sk

CRM a helpdesk

PROBLEM

Nikdo nevi, kdo komunikuje s kterym zakaznikem
a v jaké fazi je pfipad. Pozadavky se ztraceji v
inboxech a SLA jsou v lepSim pripadé v hlavach
kolegd.

NASE RESENI

Historie komunikace, rozjednané obchody a
domluvené dalsi kroky pro obchod; tikety, SLA
pravidla a reklamace pro podporu. Cely vztah se

zdkaznikem na jednom misté — prezije dovolené i
fluktuaci.

Q zadny ztraceny pozadavek ani pfilezitost
° kdokoli z tymu da spravnou odpovéd
@ méfitelna kvalita podpory

E-commerce feseni a integrace

PROBLEM

E-shop zije samostatné — ceny se méni rucne,
skladové zasoby nesedi a objednavky se prepisuji
do ERP. Online prodej pridava administrativu misto
uspory.

NASE RESENI

Postavime e-commerce feSeni nebo napojime vas
stavajici e-shop na firemni systémy. Produkty,
ceny, zasoby a objednavky se synchronizuji

automaticky — vcetné platebnich bran a
dopravcd.

° aktudlni ceny a zdsoby na e-shopu
° konec prepisovani objednavek

° jeden prehled o prodeji online i offline

9/17



PILIR 04 - INTERAKTIVNi PORTALY A SAMOOBSLUHA

Kalkulatory, rezervace a samoobsluzné kiosky

Mista, kde se zakaznik setkava s vasi firmou: cenové kalkulatory a generatory
nabidek, rezervacni systémy a samoobsluzné terminaly. Postavime je na miru a
napojime pfimo na vas systém, bez provizi cizim platformam. Kde je potreba,
dodame i fyzicke zafizeni a integrujeme ho, bez dalSiho dodavatele mezi vami a
feSenim.

m Cenové kalkulatory a generatory nabidek (CPQ) m Kiosky pro hotely a restaurace

Spravna konfigurace, cena i marze — nabidka na klik. Check-in, objednavky a platby bez ¢ekani ve fronté.
B Rezervacni a objednavkové systémy @ Kiosky pro samospravy

Online rezervace bez provizi cizim platformam. Informace a sluzby pro obcany 24/7.

www.brandforce.sk - info@brandforce.sk 10 /17



PILiR 04 - INTERAKTIVNi PORTALY A SAMOOBSLUHA - V PRAXI

a4

Co to ve firme skutecne resi

Cenové kalkulatory a generatory
nabidek

PROBLEM

Obchodnik sklada nabidky v Excelu, ceny hleda v
ceniku, slevy dava odhadem a kombinace si
ovéruje u technika. Nabidka trva dny a chyby jsou
na dennim poradku.

NASE RESENI
Systém nabidne jen technicky a obchodné
spravné kombinace, cenu spocita podle pravidel,

vyjimky jdou ke schvaleni — a profesionaini
nabidka se vygeneruje na klik.

@ nabidky na klik misto dn{
° kontrolovana marze na kazdé nabidce

Q konec nesestavitelnych nabidek

www.brandforce.sk - info@brandforce.sk

Rezervacni a objednavkové
systémy

PROBLEM

Rezervace se vyrizuji telefonicky, e-mailem nebo
pfes cizi platformy s provizemi — dvoji obsazeni,
prepisovani do kalendarl a nulovy prehled o
vytizeni kapacit.

NASE RESENI

Rezervacni systém presné pro vas provoz —
terminy, kapacity, zdroje i personal. Zakaznik
rezervuje online, systém pohlida kolize, posle

potvrzeni s pfipominkou a vSechno se zapise do
vaseho podnikového systému.

@ rezervace 24/7 bez personalu
@ Zéadné provize cizim platformam

° vytiZzeni kapacit na prvni pohled

Samoobsluzné kiosky

PROBLEM

Ve $pickach stoji fronta na recepci i u pultu a
personal opakuje tytéz ukony desitkykrat za
sménu. Obc¢an ¢eka na uradé na informaci, kterou
si mohl najit sam.

NASE RESENI

Samoobsluzné kiosky pro hotely a restaurace,
logistiku a samospravy — check-in, objednavky,
platby, informace i formulare. Vicejazycné,

stavéné na dlouhodoby vefejny provoz a napojené
na vase systémy.

° kratsi ¢ekani, méné vytizeny personal
@ rprovoz 24/7 bez obsluhy

° stejné rozhrani, stejna data
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JEDEN SYSTEM, KAZDE PROSTREDI

Stejné reseni, at pracujete kdekoli

Jeden systém, jedna data — v kancelari, u zakaznika, v terénu, ve skladu i na samoobsluzném terminalu. Ne Sest aplikaci, které si nerozuméji.

SYS-01
Kancelar - Desktop

Plnohodnotna desktopova aplikace pro Windows,
macOS a Linux. PIny vykon, prace offline,
samoaktualizace.

SYS-04
24/7 - Samoobsluzny terminal

Stojanovy samoobsluzny terminal pro hotely a
restaurace, logistiku a samospravy — bez
obsluhy, nonstop, stejné rozhrani a stejna data.

www.brandforce.sk - info@brandforce.sk

SYS-02
Zakaznici - Web

Webova aplikace a portal pro obchodni partnery
(B2B) i koncové zakazniky (B2C). Bézi v
prohlizeci, bez instalace, dostupna vsude.

SYS-05
Sklad - dilna - auto

Odolna ru¢ni ¢tecka pro sklad, dilnu i auto —
pfijem, vydej, inventura a servisni vykazy pfimo
na misté.

SYS-03
V terénu - Mobil

Mobilni aplikace pro Android a iOS — obchodnici,
skladnici a technici v terénu. Notifikace, QR,
offline rezim.

SYS-06
Znaceni - QR / RFID
QR kody a RFID stitky propojuji fyzické véci —

majetek, zbozi, zafizeni — se stejnym systémem.
Sken znamena okamzity zaznam, bez papiru.
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FIRMA V KAPSE

Prehled o firmeé mate stale u sebe

Mobilni aplikace vam dava prehled o firmé kdykoli a odkudkoli — z auta, od
zakaznika i z dovolené.

m Cisla firmy v telefonu

Trzby, oteviené zakazky, pohledavky, stav skladu a to, co tym déla prave ted — pfimo v
telefonu, bez volani do kancelare. Objednavku, dovolenou nebo cenovou vyjimku
schvalite na poc¢kani a firma neceka, az se vratite.

B Ozve se samo, kdyz néco nepocka

Systém vas upozorni, kdyz zakaznik prekrocCi limit pohledavek, kdyz se zakazka zastavi
nebo kdyz prijde pozadavek, ktery hofi. Nemusite nic kontrolovat — staci reagovat. To,
co je v poradku, vas nerusi.

www.brandforce.sk - info@brandforce.sk

Upozornéni - schvalovani - aktualni Cisla

Android i iOS, s push upozornénimi

13/17



BEZPECNOST OBCHODNICH DAT

Kde jsou vase data

B Nase servery v Evropské unii

Systémy a data provozujeme na nasich serverech v Evropskeé unii. Data
jsou oddélena pro kazdého klienta a Sifrovana pri pfenosu i v zalohach,
pristup je podle roli a kazdy zasah zlstava v zaznamu. Vase ceny, marze,
zakaznici a smlouvy jsou obchodni tajemstvi — neprodavame je,
neanalyzujeme a nezpfistupnujeme nikomu tfetimu.

REFERENCE

B Diskrétnost jako soucast dohody

Micenlivost médme podepsanou ve smlouveé. Vase jméno pouzijeme jako
referenci jen s vasim souhlasem a k datlim pfistupujeme jen tehdy, kdyz
to potfebujete vy — pfi podpofe nebo Uprave, o kterou pozadate.

Jména klientll nezverejiiujeme — radi je predstavime osobné

Nase systémy bézi v ostrém dennim provozu — od distribuce a celnich skladl pres servis po samospravu. Nedodavame dema: provozujeme a rozvijime.
Obchodni data a tajemstvi nasich klientd chranime stejné dlsledné, jako budeme chranit ta vase — konkrétni nasazeni vam predstavime na osobni

schizce.

www.brandforce.sk - info@brandforce.sk
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O SPOLECNOSTI

Kdo jsme

Brand Force — vyvojové centrum a centrum pro zakazniky, 17. novembra 285/2, TrencCianske Teplice

Vyvojové centrum Osobni pFistup Servery v Evropskeé unii
Vyvojové centrum a centrum pro Vasi firmu zname jménem. Mluvite Systémy a data provozujeme na
zakazniky v Trenc¢ianskych pfimo s lidmi, ktefi systém stavi a nasich serverech v Evropské unii.
Teplicich. Mate za kym pfijit — a provozuji. Data kazdého klienta jsou oddélena
vidite, kdo pro vas pracuje. a pristup je podle roli.

www.brandforce.sk - info@brandforce.sk

Firmu jsme zaloZili v roce 2019. Sidlo mame v Bratislavé, vyvojové
centrum a centrum pro zakazniky v TrencCianskych Teplicich. Pracujeme
pro stiedni firmy i velké domaci skupiny — obchodni, vyrobni i servisni.
Kazdého klienta zname jménem a jeho procesy reSime pfimo u néj.
Miluvite s lidmi, ktefi systém stavi a provozuiji.

Férové podminky

Jasna cena a zadné skryté poplatky.
Platite za to, co opravdu pouzivate
— bez zavazkl a prekvapeni.
Mi¢enlivost mame ve smlouvé.
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PREHLED

22 reseni — poskladame presne to, co potrebujete

Reseni Co prinese Pili¥
Rizeni firmy a procest Obchod, sklad, objednavky a provoz v jednom systému na miru. ERP
Automatizace opakovanych procest Schvalovani, notifikace, doklady a pfenosy dat bézi samy. ERP
Automaticka fakturace Faktury vznikaji z objednavek a smluv — bez piepisovani. ERP
Sprava pohledavek Automatické upominky a prehled, kdo vam kolik dluzi. ERP
Rizeni projektd a zakazek Ukoly, terminy, naklady a ziskovost kazdé zakazky. ERP
Planovani, rozpoéty a cashflow Rozpocty, plan versus skutec¢nost a vyhled cashflow. ERP

Bl a manazersky reporting PFehledy trzeb, marzi a skladu ze skute¢nych udajd. ERP
Sprava dokument( (DMS) Verze, schvalovani, pfistupova prava a fulltext. ERP
Facility management Budovy, majetek, revize a udrzba s planem a historii. ERP
Rizeni sklad(i (WMS) Pozice, vychystavani, mobilni terminaly, Sarze a expedice. Logistika a clo
Rizeni objednavek (OMS) Objednavky ze vSech kanalll v jednom toku. Logistika a clo
Sprava produktovych dat (PIM) Popisy, parametry a preklady na jednom misté. Logistika a clo
Celni procesy a celni sklady Evidence celniho skladu a podklady pro celni fizeni. Logistika a clo
Samoobsluzné kiosky pro logistiku Registrace fidi¢l 24/7 — bez vratného a papird. Logistika a clo
B2B portal Partnefi objednavaji sami 24/7 — za své ceny. B2B a portaly
E-commerce feseni a integrace E-shop propojeny s ERP — ceny, zdsoby a objednavky vzdy v souladu. B2B a portaly
CRM Kontakty, rozjednané obchody a historie komunikace pro cely tym. B2B a portaly
Helpdesk a zakaznicka podpora Tikety, SLA a reklamace — Zadny ztraceny pozadavek. B2B a portaly
Cenové kalkulatory a generatory nabidek (CPQ) Spravna konfigurace, cena i marze — nabidka na Klik. Interaktivni
Rezervacni a objednavkové systémy Online rezervace bez provizi cizim platformam. Interaktivni
Kiosky pro hotely a restaurace Check-in, objednavky a platby bez ¢ekani ve fronté. Interaktivni
Kiosky pro samospravy Informace a sluzby pro obcany 24/7. Interaktivni
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Pojd'me si promluvit
o0 vasem projektu

Popiste nam, co ve firmé zabirad nejvic ¢asu nebo zplsobuje nejvétsi
problémy. Navrhneme feeni — software i hardware. Uvodni konzultace je
zdarma, ozveme se do 24 hodin a domluvime kratky rozhovor. Pokud to
bude mit smysl, prijedeme za vami — mluvite s lidmi, ktefi systém stavi.

Brand Force s.r.o.

E-mail info@brandforce.sk

Web www.brandforce.sk

Sidlo Gundulicova 899/1, 811 05 Bratislava — Staré Mesto

Vyvojové centrum 17. novembra 285/2, 914 51 Trencianske Teplice

ICO 52 415 325

DI /1 DPH 2121044783 | SK2121044783 Vyvojové centrum a centrum pro zakazniky - 17. novembra 285/2, Trencianske Teplice
Obchodni rejstfik Mestsky sud Bratislava lll, odd. Sro, vl. 164833/B

RPVS 49034 Nezavazna konzultace zdarma

Banka / IBAN Fio banka, a.s. - SK42 8330 0000 0025 0240 9120 Ozveme se do 24 hodin — info@brandforce.sk
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